
Village of Oak Park

Ambulance Account Collection Agency Analysis

Approx. #

of Collectors  Contingency  

Vendor on Staff Fee Notes

A/R Concepts located in Barrington, IL 3 28% If customer is out of state, fee would be 40%. 

Northwest Collectors Inc. located in Rolling Meadows, IL 10 30%

Fee is only 10% fee if collected within 10 days; Handles 

collections for approx. 60% of Andres customers

Municipal Collections Inc. located in Lansing, IL 45 25% Does not report to credit bureaus

Armor Systems Inc. located in Zion, IL 10 25%


